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現 연세대학교 경영대학 교수
現 장기소액연체자지원재단 이사장
연세대학교 경영연구소 소장, 교수평의회 의장 역임
경실련 정책연구위원장, 상임집행위원장 역임

• 수훈: 국민훈장 석류장

• 학력
University of Minnesota, 박사 (전공: 인적자원관리)
경희대학교 평화복지대학원, 석사 (전공: 노사관계)
서울대학교, 학사 (전공: 사회복지학)

• 주요 저서 및 연구보고서
「스마트 공장 도입이 고용에 미치는 효과 연구」, 국회입법예산처, 2017.
『호모 컨버전스: 제4차 산업혁명과 미래사회』(공저), 2016, 아시아.
『비전공자를 위한 통계방법론』 2013, 오래출판사
『전략적 인적자원관리』 (공저), 2012, 오래출판사.
『Performance Management Systems』(공저), 2008, Routledge.
『21세기 매니지먼트이론의 뉴패러다임』(공저), 2008, 위즈덤하우스.
『창조경영을 논하다』(공저), 연세대학교출판부, 2008.
「사람중심경영 실현방안에 관한 연구」, 2007, 뉴패러다임센터. 

주요 약력
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알파고와 이세돌
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인공지능 의사 왓슨
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Fortune, 12 May 2016Daily Mail, 10 May 2016

TA Jill Watson at Georgia Tech

인공지능 조교와 법률가
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This AI outperformed 20 corporate 
lawyers at legal work

WEF report (15 NOV, 2018)

변호사를 뛰어넘은 AI 변호사
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인공지능이 그린 추상화
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인공지능 화가 그림 경매
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이미지 자동 생성 인공지능
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https://www.jukedeck.com/make/track-generator/essential

작곡하는 인공지능

https://www.jukedeck.com/make/track-generator/essential
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대상 인식 인공지능

13억 얼굴 3초 내 인식…‘빅브라더’ 중국의 무서운 AI 기술
중앙일보 2018.04.21 06:00 

이달 초 중국 장시성 난창시에서 열린 홍콩 스타 장쉐유(張學友, Jacky Cheung)의 콘서트. 
무려 5만 명 관중이 운집한 콘서트장에서 경제 범죄로 수배 중이던 31세 남성이 중국 공안
에 체포됐다.

그를 잡아낸 것은 얼굴인식 기술. 콘서트장에 입장하려면 카메라를 통과해야 하는데 이때
촬영된 영상을 얼굴인식 기술로 분석해 수배자를 찾아냈다. 중국 공안은 그가 콘서트장 자
리에 앉자마자 둘러싸고 체포했다. 중국 공안은 체포된 남성이 군중 속에서는 안전할 거란
생각에 아내와 함께 90㎞ 넘게 운전해 콘서트에 왔다고 전했다. 

20일 사우스차이나모닝포스트는 말레이시아 경찰이 중국 스타트업 이
투 테크놀러지의 얼굴인식기술이 사용된 신체착용 카메라(바디캠)를
도입했다고 보도했다. 말레이시아 경찰청 소속의 AFSB는 지난 2월 도
입한 이 장비를 통해 경찰은 용의자로 의심되는 사람의 이미지를 캡처
해 경찰 데이터베이스와 신속하게 대조·확인할 수 있게 된다. AFSB 관
계자는 “이는 인공지능(AI)을 활용해 보안을 강화하는 시작 단계”라며
“바디캠 시스템 기능을 확대해 실시간 얼굴인식과 즉각적인 경고가 가
능하도록 할 것”이라고 밝혔다. 
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인공지능 비서: 미용실 예약
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“인공지능은 인류가 발명한 그

어떤 것보다도 더 중대한 발명이

될 것이다. 그것은 불이나 전기

가 인류 문명에 미친 영향보다

더 심대한 영향을 미칠 것이다.”

(구글의 CEO 순다르 피차이)

인공지능의 문명사적 의미

(출처: CNBC, 1 Feb 2018)
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4차 산업혁명의 본질과

관련 기술의 발전 동향
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1~4차 산업혁명

Atom
world

Bit
world
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디지털
정보화

맞춤형
예측,
관리의
최적화

디지털
가상세계

AI
Big 
data

물리적
현실세계

4차 산업혁명의 본질
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On/Off 융합: GE의 산업인터넷
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세상을 바꾸는 대표 기술들

인공지능(AI)

사물인터넷(IoT)

클라우드 기술

로봇기술

자율자동차

유전공학: 게놈

에너지저장 기술

3D 프링팅

신소재

블록체인
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초연결 세계: 사물인터넷(IoT)
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사물인터넷 기반 스마트 도시

(출처: farmingupward.wordpress.com)

https://farmingupward.wordpress.com/2017/10/11/vertical-farming-the-eco-city-part-2/
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지능형 로봇의 발전

https://www.youtube.com/watch?v=fRj34o4hN4I

https://www.youtube.com/watch?v=fRj34o4hN4I
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무인자율주행차
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https://www.youtube.com/watch?v=TKkXRlli-aw&feature=youtu.be

3D 프린터, 입체물을 찍어내다.

https://www.youtube.com/watch?v=TKkXRlli-aw&feature=youtu.be
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3D 프린터로 만든 제트엔진

https://www.youtube.com/watch?v=JOgHmHruL0c

https://www.youtube.com/watch?v=JOgHmHruL0c
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나노 로봇(Nanobots) 인간 유전자 지도(Genome Map)
개인별 유전자 지도에 기초한 맞춤형 치료 가능

나노 로봇 | 유전자 지도
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4차 산업혁명이 바꿀 세상

강의 3
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지각판이 바뀌고 있다!

기업간 경쟁 생태계의 지각 변동

• 아마존(Amazon) vs. 월마트

• 넷플릭스(Netflix) vs. 블록버스터

• 에어비앤비(Airbnb) vs. 힐튼호텔체인

• 우버(Uber) vs. 택시업

• 무크(MOOC) vs. 대학

• 블록체인: 중개기관 거치지 않고 개인 간 직거래
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20세기형 ‘고용사회’의 퇴조

• 파괴적 기술로 인한 직업 소멸
- Frey & Osborne (2013): 미국 내 직업의 47% 정도가 지능

형 자동화에 의해 사라질 것이다.

- 보스톤 컨설팅: 2025년까지 현재 직업의 25%까지 스마트
소프트웨어나 로봇에 의해 대체

• 고용 없는 성장 심화: 기술 실업
- 과도기: 일자리 감축 속도 > 일자리 창출 속도

• 플랫폼 노동자(gig workers) 증가: 정규직 감소

• 중간 노동계층의 축소: 일자리 양극화
- 지능형 자동화가 지식노동 대체 가능
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노동생산성과 민간고용

1997년부터 노동생산성과 고용이 서로 분리되는 양상이 나타남

Erik Brynjolfsson & Andrew McAfee (2014). The Second Machine Age. 
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제조업 생산과 고용 (미국)

Source: Quincy Larson (2017). “Those jobs are gone forever. Let’s gear up for what’s next.” 
Original source: Bureau of Economic Analysis, Bureau of Labor Statistics
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2050년 미래사회 보고서

4계급

(출처: 중앙일보 2017-11-04)

프레카리아트

사회계층 구조의 변화
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• 문명사적 대전환: 지금까지 없었던 세상의 부상

• 초지능 시대: 인공지능

• 초연결 시대: SNS, IoT, 디지털 플랫폼

• 생산양식의 대변혁

- 지능형 자동화: 맞춤형 제품/서비스 생산

- 노동의 종말: 20세기형 ‘고용사회’ 퇴조 (제레미 리프킨)

• 플랫폼 경제의 부상

• 빅브라더 사회로 갈 위험성: ‘디지털 원형감옥’ 가능

• 불확실성의 급격한 증대

4차 산업혁명이 바꿀 세상 (요약)



Copyright © 2019 양 혁 승 All Rights Reserved.

Q & A
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